
Patient(e)s connecté(e)s : pour une nouvelle 
médecine ? 

Les innovations qui changeront (peut-être) votre 
pratique – Jeudi d’Unisanté



La question des organisateurs

Le patient connecté, à l’aide d’applications sur son smartphone ou 
d’objets connectés, sera-t-il mieux soigné car suivi et rassuré depuis son 
domicile ou uniquement plus anxieux car inquiété par ses nombreuses 
mesures ? 



La vraie question: le patient connecté

Mais connecté à quoi ?



Les buts ? Pour les patients, de rester en bonne santé et 
d’être mieux soignés. Pour les professionnels, de mieux 
soigner leurs patients. 



Le patient connecté
Les applications santé et objets connectés. Quelle fiabilité ?
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Pour que l’App ECG soit utile, l’Apple Watch doit être porté par les plus de 
80 ans,  un âge où la FA est fréquente



Le patient connecté
Institut de psychologie de l’Université de Lausanne: «Santé digitale : 
promesses, défis et craintes. Une revue de la littérature»

«Si différents aspects de la vie peuvent faire l’objet de mesures, le domaine le 
plus exploité est celui de l’activité physique, suivi de l’alimentation, du sommeil, 
de l’humeur et la qualité de vie».

« La littérature analysée oscille rapidement entre prise de position « pour » ou 
« contre », entre « l’homme augmenté par la technique » et « l’homme diminué 
et soumis à la technique ».

« L’enthousiasme dominant qui règne actuellement constitue un 
empêchement au questionnement critique sur les dimensions sociales, 
culturelle, éthiques, politiques et économiques des développements 
technologiques actuels ».



Dr Dominique Dupagne

L’irruption des nouvelles technologies de l’information et de la 
communication dans le monde de la santé a introduit de profonds 
bouleversements, dont on parle peu, et de fausses innovations, dont on parle 
trop. 
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Alors, rien ne fonctionne ? 





Augmentation de la survie + 7.6 mois

Deux  applications utiles
Cancer du poumon + Tri des patients

Soignez votre patience



La patient connecté au système de santé
Un outil technologique pour un meilleur triage ? 

● 2500 consultations, mise en place d’un logiciel de triage

● Obligation de remplir un formulaire avant de venir consulter

● Résultats ?

○ 25 % des patients sont venus en consultation

○ 75 % réglés à distance ou réorientés

○ Fin de la liste d’attente



Le patient connecté, mais a quoi ?

1. Le patient connecté à l’information

2. Le patient connecté à ses pairs

3. Le patient connecté à ses données médicales

4. Le patient connecté à son médecin
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Au site Internet de son médecin

A Planète santé

Un chatbot ?
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Les blogs sur la maladie de Crohn
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Le courrier électronique
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Moovcare, urgences Vaud

Les systèmes de prise de rendez-vous en ligne

Les soins à distance – la télémédecine



Le patient connecté: positif ou négatif ?

Pour le patient connecté :

1. Ne pas penser que la technologie est suffisante

2. S’intéresser à ces nouveaux outils pour pouvoir les intégrer dans notre activité 
clinique

Tout le système doit être connecté

1. Avant de s’intéresser aux outils du futur, intéressons déjà à ceux du présent

2. Une évolution qui n’est pas uniquement technologique aussi culturel

PS: non les médecins ne vont pas disparaître




